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הגרסה המשמעותית ביותר שלנו עד היום. הגרסה כוללת   -  WeSign 4.0.0אנו שמחים להציג את  

,  WhatsApp- ממשק משתמש שעוצב מחדש מהיסוד, חוויית שימוש מלאה במובייל, שליחת מסמכים ב

  - מיילים בעיצוב חדש ועשרות שיפורים בתהליכי העבודה היומיומיים. כל היכולות המוכרות לכם נשמרו 

 הן פשוט נראות ועובדות טוב יותר. 

 .גם פהשנשלחו אליכם במייל. ניתן לצפות בשינויים  API-ויים בשינבוצעו  – APIובה ללקוחות *הודעה חש

 . בשינוי כאן צפות ל, ניתן API-שינוי בנתיב ה בוצע 3.2.1בגרסה  –** הודעה חשובה 

 עיקרי הגרסה במבט מהיר 

 ממשק משתמש חדש 

 מודרני, נקי ואחיד  -כל מסכי המערכת עוצבו מחדש  

 מותאם למובייל 

חוויית שימוש ייעודית לנייד, כולל מסמכים  

 הממתינים לחתימתי 

 WhatsApp- שליחה ב

מייל, קישור ישיר  , SMSערוץ שליחה חדש לצד  

 וטאבלט 

 כלי עריכה משופר 

מסך נמענים ושדות מאוחד, מיקום שדות מדויק  

 ושכפול שדות 

 מיילים בהתאמה אישית 

עיצוב מיילים אחיד עם מיתוג החברה והערה אישית  

 לנמען בתוך המייל 

 Azure AD-חיבור ל

אוטומטית ותהליכי כניסה   SSOיצירת משתמשי  

 מחודשים 

 ניהול חתימות שמורות 

נמענים יכולים לצפות בחתימות השמורות שלהם  

 ולמחוק אותן 

 מעבר הדרגתי 

עם אפשרות מעבר   מספר שבועות תקופת מעבר של 

 חופשי בין הממשק החדש לקודם

 

Release Note V4.0.0 - New UI/UX 
 2026ספטמבר  תאריך:  

 מה חדש? 

 ממשק משתמש חדש

כניסה, מסך ראשי, מסמכים,   - עוצבו מחדש  WeSignכל מסכי עיצוב חדש לכל המערכת:  •

תבניות, אנשי קשר, הגדרות והתוכנית שלי, עריכת מסמך, מסך סקירה, איחוד קבצים, הפצה 

 בעיצוב מודרני ואחיד, עם ניווט פשוט יותר והיררכיית כפתורים ברורה.  - וצד החותם 

מסכי הכניסה, ההרשמה, איפוס הסיסמה, הפעלת החשבון ומסכי הסטטוס  מסכי כניסה ומעבר:  •

)נשלח בהצלחה, שליחה נכשלה, תחזוקה, אין הרשאה( עוצבו מחדש, וכך גם מסכי המעבר בין  

 השלבים. 

ניתן לעבור בכל עת בין   מספר שבועותבמהלך תקופת מעבר של מעבר נוח בין הממשקים:  •

 הממשק החדש לממשק הקודם, ללא אובדן נתונים או יכולות. 

מסמכים, תבניות, אנשי   - נוספו יכולות מיון וסינון בכל המסכים הרלוונטיים מיון וסינון אחידים:  •

 קשר וניהול משתמשים. בחירה מרובה נשמרת גם בעת חיפוש. 

מתפריט   - גישה מהירה לפרופיל, להגדרות, להחלפת קבוצה פעילה וליציאה תפריט משתמש:   •

 המשתמש בסרגל העליון. 

http://www.comsigntrust.com/
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מסך הגדרות המשתמש ומסך "התוכנית שלי" עוצבו מחדש, כולל הצגה  הגדרות והתוכנית שלי:  •

 ברורה של מכסות ללא הגבלה.

כל המסכים, החלונות וההודעות מותאמים לשתי השפות ולכיוון הכתיבה, כולל  עברית ואנגלית:  •

 יישור אוטומטי של ערכי השדות לפי שפת המערכת. 

הודעות השגיאה בכל המערכת נוסחו מחדש כך שיהיו מפורטות וברורות, כולל  הודעות ברורות:  •

 משוב מיידי בטופס הכניסה ובפעולות שלא הושלמו. 

 סרטוני הדרכה חדשים לממשק החדש יפורסמו עם ההשקה. סרטוני הדרכה:  •

 חוויית שימוש במובייל 

  -מזהה את גודל המסך ומציגה חוויית שימוש ייעודית למובייל   WeSignממשק מותאם לנייד:   •

 נקייה, ממוקדת ומותאמת למגע, כולל רשימת המסמכים הממתינים לחתימתי. 

 ערוצי שליחה

מייל, קישור ישיר וטאבלט, ניתן כעת לשלוח מסמכים  , SMSלצד :  WhatsApp- שליחה ב •

הנוסחים הותאמו לערוץ, השירות ניתן להפעלה ברמת  . WhatsAppלחתימה גם באמצעות 

 של החברה.  SMS- החברה, ומכסת ההודעות נקבעת אוטומטית לפי מכסת ה 

חתימה פרונטלית בטאבלט זמינה בממשק החדש, ובחירת הטאבלט מציגה את  טאבלט:   •

 הטאבלטים הרשומים בפועל. 

 אייקונים גדולים וצבעוניים לאמצעי השליחה של כל נמען. זיהוי מהיר של ערוץ השליחה:  •

 מיילים והתראות 

עוצבו מחדש    -לנמענים ולמשתמשים   - כל המיילים שנשלחים מהמערכת מיילים בעיצוב חדש:  •

 בתבנית אחת אחידה ומקצועית. 

 ניתן להתאים את עיצוב המיילים למיתוג החברה. מיתוג ברמת החברה:  •

ניתן לצרף לכל נמען הערה אישית שתוצג בגוף מייל ההזמנה  הערה אישית לנמען בתוך המייל:  •

 ולא רק לאחר פתיחת המסמך.   -לחתימה  

משתמש חדש מקבל מייל "ברוכים הבאים" ייעודי עם  ברוכים הבאים למשתמשים חדשים:  •

תהליך הגדרת סיסמה ראשונית, במקום מייל "איפוס סיסמה". גם משתמשים שנוצרים  

 מקבלים מייל מותאם.  Active Directoryאוטומטית דרך 

 עריכת מסמכים ותבניות 

הוספת הנמענים ושיוך השדות מתבצעים במסך אחד, עם בדיקה  מסך נמענים ושדות מאוחד:  •

 שמוודאת שכל שדה משויך לנמען לפני השליחה. 

קווי יישור חכמים ושקיפות שדות מקלים על מיקום השדות במסמך, ללא  מיקום שדות מדויק:   •

 צורך בהגדרות טכניות. 

 שכפול שדה לכל העמודים או לעמודים נבחרים. שכפול שדות:  •

מניעת חפיפה בין שדות, וידוא תקינות של קבוצות רדיו ורשימות,  בדיקות תקינות לפני שליחה:  •

 שיוך מלא של שדות החובה ומניעת שמות צרופות כפולים. 

 שדות שהוגדרו לקריאה בלבד מוצגים נעולים לנמען. שדות לקריאה בלבד:   •

פריסת המסך שופרה כך שהמסמך, השדות ורשימת הנמענים  פריסת מסך העריכה והחתימה:  •

 נוחים יותר לעבודה. 

 בעת העלאת מספר קבצים ניתן לשנות את סדר המסמכים לפני השליחה.סידור מסמכים:   •

בכל מקום שבו מעלים קובץ מוצגים סוגי הקבצים והגודל המרבי  מגבלות העלאה ברורות:  •

 המותרים. הגודל המרבי ניתן להגדרה לפי חברה. 
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ללא  ,  API-החתום וב PDF-שדות תאריך מוצגים באופן אחיד בממשק, ב פורמט תאריך אחיד:   •

 תלות במיקום השרת. 

 לא ניתן עוד ליצור אפשרויות ריקות בשדה מסוג "רשימה". שדות רשימה:   •

 מסך איחוד הקבצים עוצב מחדש ותהליך האיחוד הושלם בממשק החדש. איחוד קבצים:  •

 תהליכי שליחה וחתימה 

מסך בחירה מחודש בין בקשת חתימה, חתימה עצמית, חתימה אונליין והפצה,  בחירת תהליך:  •

 כולל מסכי ההעלאה של כל תהליך. 

חתימה  (,  Signer1חתימה גרפית, חתימת שרת מאובטחת )כל סוגי החתימה בממשק החדש:  •

 זמינות בחתימה עצמית ובצד החותם.  -עם כרטיס חכם וחתימה מאושרת  

 פתיחת קישור חי לחתימה אונליין והפעלה מחדש של תהליך שהסתיים. חתימה אונליין:  •

שליחה מחדש מרוכזת לנמענים שטרם השלימו או שנכשלו, הורדת מסמכי ההפצה,  הפצה:  •

שמות ריקים ונמענים  , SMSהוספת נמענים מקבוצת אנשי קשר, ובדיקות לפני שליחה )מכסת 

 כפולים(. 

יצירה והעתקה של קישור ציבורי לחתימה מתוך תבנית, סימון ייעודי  קישור ציבורי מתבנית:   •

 למסמכים שנוצרו ממנו, ותצוגת סוכן לחותם. מחיקת תבנית מבטלת את הקישור שלה. 

 לשונית ייעודית לתהליכים פעילים ולקישורי החתימה של כל מסמך. קישורי חתימה:   •

 מסך המסמכים 

ברשימת "מסמכים הממתינים לחתימתי" מוצג כעת מקור המסמך  מקור המסמך ושם השולח:   •

 ושם השולח. 

תהליך הכולל מספר מסמכים מסומן באייקון עם מספר  מסמכים מרובים בתהליך אחד:  •

 המסמכים. 

 זמני השליחה, הצפייה וההשלמה מוצגים לפי שעון ישראל. שעון ישראל:  •

חיפוש לפי שם הנמען או השולח, סינון לפי סוג תהליך וסטטוס, וייצוא  חיפוש, סינון וייצוא:  •

 רשימת המסמכים. 

ביטול מסמך שנשלח, החלפת חותם, שליחה מחדש, שיתוף  פעולות על מסמך מתפריט הצד:   •

מסמך, הורדת נתיב ביקורת, הורדת צרופות לפי חותם )אייקון אטב ליד חותם שצירף קבצים(  

 מסמכים נבחרים.  20והורדה מרוכזת של עד 

מסמך שבוטל או נמחק אינו ניתן עוד לחתימה, וקישורי החתימה שלו  מסמך שבוטל או נמחק:  •

 מבוטלים. 

 צד החותם 

 נמענים יכולים לצפות בחתימות השמורות שלהם ולמחוק אותן. ניהול חתימות שמורות:  •

היררכיית כפתורים ברורה, ציון סיבת סירוב בעת דחיית מסמך, שמירת  ממשק חתימה משופר:  •

 הערות החותם ומניעת חתימה ריקה. 

 מסכי הסיום, הסירוב, השגיאה ועמוד הורדת המסמך לחותם עוצבו מחדש. מסכי סיום:  •

כחלק מתהליך החתימה זמינה גם בממשק  ( Zoomאפשרות לפתוח שיחת וידאו )שיחת וידאו:  •

 החדש. 

 אנשי קשר ומשתמשים 

ניהול הקבוצות עבר למודול אנשי הקשר, ונוספה אפשרות לערוך  ניהול קבוצות אנשי קשר:  •

 שם וחברי הקבוצה.  - קבוצה קיימת 

ניהול משתמשים בחשבונות מרובי משתמשים, הצגת כל הקבוצות  ניהול משתמשים וקבוצות:  •

 שאליהן משויך כל משתמש, והחלפת קבוצה פעילה מתפריט המשתמש. 
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 תמיכה בכל הקידומות בישראל ובמספרים הכוללים מקף. מספרי טלפון:  •

 ואבטחת מידע  SSOהזדהות, 

ואימות משתמשי  , Azure AD-באופן אוטומטי מ  SSOיצירת משתמשי : Azure AD-חיבור ל •

Active Directory  .בזמן אמת בעת הכניסה 

איפוס סיסמה, הפעלת  , SSOהרשמה וכניסה עם , OTPכניסה עם  תהליכי כניסה מחודשים:  •

 כולם בעיצוב החדש.  -חשבון והחלפת סיסמה שפג תוקפה  

תמיכה בתווים מיוחדים בסיסמה, מייל איפוס סיסמה עם קישור ישיר, אישור לאחר  סיסמאות:  •

 בקשת איפוס והודעה ברורה כאשר קישור האיפוס פג. 

 בכניסה, בנוסח מעודכן. ( EULAאישור תנאי השימוש )תנאי שימוש:   •

בוצעו חיזוקים נרחבים בתהליכי ההזדהות, בניהול ההתחברויות, בקודי  חיזוק אבטחת המידע:  •

 האימות ובקישורי החתימה. 

 הגדרות חברה ומנוי 

  WhatsAppזיהוי פנים, תזכורות, , OTP  -הגדרות ברמת החברה  הגדרות פורטל הניהול:  •

 נאכפות במלואן בממשק החדש.  -וקישור ציבורי  

 מסך התוכניות, התשלום והמנוי זמין בממשק החדש. תוכניות ותשלום:  •

מכסת המסמכים במנוי חודשי או שנתי מתחדשת בתאריך קבוע  חידוש מנוי לפי תאריך:  •

 בחצות, ולא לפי שעת יצירת החשבון. 

מספר התבניות המרבי לבחירה בשליחה אחת ניתן להגדרה ברמת  מגבלת תבניות לשליחה:  •

 המערכת. 

 דוחות

 ודוחות אוטומטיים מתוזמנים למייל.  Excel/CSV-סינון, ייצוא ל מסך דוחות בעיצוב החדש:   •

API  ותשתיות 

  APIכל האינטגרציות הקיימות ממשיכות לעבוד ללא שינוי. תיעוד : API-תאימות מלאה של ה •

 נשלח ללקוחות.  4.0.0מעודכן לגרסה 

תהליך איחוד הקבצים הופרד לשירות עצמאי, והמערכת מזהה גרסה חדשה  ביצועים ויציבות:   •

 ומרעננת את הדפדפן אוטומטית. 

 . On-premללקוחות    4.0.0חבילת התקנה מעודכנת לגרסה התקנה מקומית:  •

מערך בדיקות אוטומטיות חדש לממשק החדש, לשמירה על איכות לאורך  בדיקות אוטומטיות:  •

 זמן. 

 תיקוני באגים 

מיון לפי סטטוס בדשבורד ההפצה, שיתוף מסמך שהציג שגיאה, כפתור הורדה  מסך המסמכים:  •

 תוקנו. הורדה אפשרית רק למסמכים שנחתמו.  - בתצוגת מסמך וקישור ישיר לתצוגת מסמך 

 תוקן.  -פרטי החותם והתאריך הוצגו מטושטשים  הצגת פרטי החותם:  •

לא ניתן היה להוריד מסמך שהושלם כאשר התבקשו צרופות רשות  הורדת מסמך שהושלם:   •

 תוקן.  - שלא הועלו 

 מונה המסמכים הממתינים תואם כעת לרשימה, וכרטיס "צריך עזרה?" פעיל. דשבורד:  •

המיון "פופולריות" ו"אחרונות" הציג סדר הפוך, מסנני התבניות לא פעלו, ומונה  תבניות:  •

 תוקנו.  -השימוש התאפס בעת עדכון תבנית  

תוקנו. בחתימה   -מיקום שדות בלחיצה ושינוי גודל שדה )בממשק באנגלית(  עורך התבניות:  •

 עצמית נשמרים כעת התוויות והערכים של כפתורי הרדיו. 
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 תוקן.   -שדה חובה בעל אותו שם בשני מסמכים באותו תהליך לא ניתן היה לשיוך  שיוך שדות:   •

קרא רק את הגיליון הראשון, נמענים כפולים הושמטו ללא   Excelייבוא נמענים מקובץ  הפצה:  •

 תוקנו.  - הודעה, ופרטי ההפצה בתפריט הצד לא נטענו 

 תוקן.  -כתובות מייל עם הסימן "+" ושמות עם פסיק לא התקבלו  כתובות מייל ושמות:  •

 תוקן.  -הזום לא היה ממורכז ותפריט הפעולות של החותם לא נפתח  ממשק בעברית:  •

הודעות ברורות כאשר מחיקה נדחית או כאשר איש הקשר כבר קיים, ותיקון מחיקה  אנשי קשר:  •

 מרוכזת של אנשי קשר וקבוצות. 

משוב ולידציה בטופס הכניסה, סמן טעינה שנתקע לאחר פקיעת ההתחברות,  כניסה למערכת:  •

  - ניתוק לא רצוי בעת תקלת רשת זמנית, ומשתמש שנוצר על ידי מנהל ולא הצליח להתחבר 

 תוקנו. 

  WhatsApp-עמוד החתימה נטען ריק במקרים מסוימים )כולל בשליחה ב עמוד החתימה:  •

 תוקנו.  -ובטאבלט(, ומסכי סיום של זיהוי פנים הוצגו בטעות  

• WhatsApp :החלפת חותם שלחה את ההודעה ב-SMS   במקום ב-WhatsApp , והוצגה

 תוקנו.  - הודעת הצלחה כאשר השליחה נכשלה 

הגדרות ברירת המחדל בעת יצירת חברה חדשה, וההגדרות ברמת החברה  הגדרות חברה:  •

 תוקנו.   -שלא נאכפו בממשק החדש  

 תוקן.  - תוקף ההורדה של דוחות תקופתיים חושב בצורה שגויה דוחות תקופתיים:  •

 שיפור יציבות התהליכים המתוזמנים )תזכורות, דוחות וחידוש מנוי(. תהליכים אוטומטיים:  •

תיקונים בקריאות לספירת עמודים בתבניות, לקריאת שדות לפי עמוד ולקבוצות  : API-ממשק ה •

 אנשי קשר. 

 תיקוני יציבות ואבטחת מידע נוספים ברחבי המערכת. יציבות ואבטחה:  •
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Release Note V3.2.2.3 
 06.09.2026תאריך: 

 מה חדש? 

מספר התבניות המרבי לבחירה בשליחה אחת )"חתימה על תבניות"(  מגבלת תבניות לשליחה:  •

 תבניות.  10ניתן כעת להגדרה ברמת המערכת, במקום מגבלה קבועה של 
 טי בלבד. וענן פר On-prem וחות *ללק

Release Note V3.2.2.2 
 29.07.2026תאריך: 

 תיקוני באגים 

במקרים נדירים סדר החותמים בתהליך חתימה מסודר השתבש. סדר  סדר החותמים:  •

 תוקן.  - החותמים נשמר כעת באופן קבוע 
 טי בלבד. וענן פר On-prem וחות *ללק

 

Release Note V3.2.2.1 
 29.07.2026תאריך: 

 ישנה במקרים נדירים סדר החותמים משתבש. תוקן.   DBלהם גרסת    On-premללקוחות  תיקון באג:  

Release Note V3.2.2 
 08.06.2026תאריך: 

 מה חדש? 

 שיפורי תשתיות ואבטחת מידע:  •
 Net10.-ל  Net9.-שדרוג מ  -

 Appsettings-שיפורי קונפיגורציה ב -

 תיקוני הודעות שגיאות כך שלא יחשפו מידע מיותר  -
 הצפנת קובץ הקונפיגורציה כך שלא יהיה נגיש מהדפדפן  -
 QA Automationהרחבת בדיקות  -

 תיקוני באגים 

• Call back URL : כעת לא יחזורCall back   ."לסטטוס "שמירה" אלא רק לסטטוס "סיום 

 תוקן.  -  Gmailלוגו במייל שנשלח לא מוצג כראוי ללקוחות לוגו לא מוצג כראוי:  •

נמחקו אנשי קשר בסיום התהליך.   ContactID-המשתמשים ב  APIת ללקוחומחיקת אנשי קשר:   •

 חודשים ללא שימוש.  13בוצע תיקון שאנשי קשר לא יימחקו אלא רק לאחר 
.  Responseעקב עיכוב בקבלת  Loginבעת ביצוע  401לעיתים מקבלים  APIלקוחות :  401קבלת  •

 בוצע תיקון שמונע זאת. 
 לחלק מן משתמשי המערכת היה באג ביצירת משתמשים :  SSOיצירת משתמשים ללקוחות   •

 תוקן.  -  UI-ב

http://www.comsigntrust.com/


 

 

7|12  www.ComsignTrust.com 
 

Release Note V3.2.1 
 07.05.2026תאריך: 

 מה חדש? 

 השתנתה.  API-כתובת ה:  API- בוצע שינוי בשימוש ב •

  /UserApihttps://wse.comsigntrust.comכתובת ישנה:  

   /apihttps://wse.comsigntrust.comכתובת חדשה: 

 ( EULAעדכון הסכם רישיון משתמשי קצה ) •

 שיפורי תשתיות ואבטחת מידע:  •
 PDFשיפור מנגנון שמירת קבצי   -

 Dockersמעבר לתשתית מבוססת  -

 PDF-ל  DOC/DOCXטיוב המרת קבצי   -

 הוספת שכבת הצפנת סיסמאות במערכת  -
 טיוב שמירת לוגים  -

 כך שלא יוצג חלון להקלדת סיסמה פעמיים אלא פעם אחת  טיוב תהליך חתימה עם כרטיס חכם •

 שירוץ בזמנים לא חופפים ויעבוד מהר יותר   Cron Jobsשיפור תהליך  •

 תיקוני באגים 

 XMLבאמצעות   API-: תיקון באג בעת העלאת קבצים בAPI- שימוש ב •

 : תוקן באג המציג לעיתים צ'ק בוקס שהוגדר כשדה רשות, כשדה חובה צ'ק בוקס •
• OTPתיקון שימוש ב :-OTP  בממשק הניהול 

 גרם לפעמים לאי יכולת לסיים תהליך   Back-ל  Front-: תיקון תהליכי ולידציה בין ה סיום תהליך •

 : תיקון באג שבמקרי קצה מסמך מוצג לרוחב במקום לאורך סיבוב מסמך  •
 

Release Note V3.2.0 
 01.02.26תאריך: 

 מה חדש? 

 : מהיום ניתן להגדיר האם שדות חתימה יהיו חובה/רשות שדות חתימה חובה •

 נוספה האפשרות תחת כפתור הנגישות גם להקראת הטקסט של המסמכים  : נגישות •

 )שימוש פנימי(  Back- ל  Front-בין ה UIלשימושי   API-חדש ב Controller: נוסף API-תוספת ל •

 : נוספה האפשרות להחלפת שפה עברית/אנגלית לאורך כלל מסכי המערכתהחלפת שפה  •

 הוספת ערכים בממשק הדוחות, צד המשתמשממשק דוחות:  •

 : בוצע שינוי לסיסמת מנהל מערכת )פנימי( סיסמת מנהל מערכת  •

 : לחיצה על מסמך שנחתם מבצעת ריענון ושינוי סטטוס מסמכים הממתינים לחתימה שלי  •

 בשנייה  APIקריאות  50-: הוגדלה האפשרות לRate limit-הגדלת ה  •

 : מערכת זיהוי הפנים הביומטרית שופרה בממשק חדש שיפור בממשק זיהוי פנים •

 Maria DBמסוג   DB-: נוספה האפשרות לתמיכה ב נוסף Data Base- תמיכה ב •

 שרתים בגיבוי חם  2: שופרו התהליכים בעבודה עם שרתים 2-טיוב עבודה ב •

 : כעת מבוצע ריענון במסך המסמכים לעדכון סטטוס מסמכים במיידי ריענון מסמכים •

 לא ניתן כעת למחוק אנשי קשר שיש להם תהליך חתימה פעיל  :מחיקת אנשי קשר  •

 : בוצע מעבר לשרתים חזקים יותר ובוצעו שיפורי תשתיות משמעותיים שיפורי תשתיות •

http://www.comsigntrust.com/
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 תיקוני באגים 

 ימים    30תיקון באג בהליך התזכורות שנשלחות ללקוחות, לינק נשבר לאחר תזכורות:  •

 : תיקון באג בהצגת סוג המשתמש ממשק ניהול •

מקומי   DB: בהתקנה מקומית ללקוחות בוצעה התאמה להליך התזכורות לפי  התקנה מקומית •

 ותיקון באג באיחוד קבצים 

לא עבד הכרטיס החכם עקב שינוי של חברת   Windows: לאחר עדכון גרסת עדכון מיקרוסופט •

 מיקרוסופט, תוקן הליך פניית הכרטיס החכם למפתחות החתימה

: בעת העלאת צרופות ע"י מספר משתמשים, באותו תהליך, כאשר  צרופות בעלי אותו שם  •

 לצרופות אותו שם הייתה מתקבלת הודעת שגיאה. תוקן 
 

 

 

 

 

Release Note V3.1.6.2 
 15.07.25תאריך: 

 מה חדש? 

 " Usage By Usersסטטוס "נמחק" לדוח במערכת הניהול "  התווסף: הניהולדוחות בממשק   •

 

 תיקוני באגים 

 : תוקנו באגים בייצוא האקסל בממשק הדוחות באקסל נתונים חסרים •

 : תוקן הבאג בו טאבלט לא מתחבר בצד החותם טאבלט  •

 : נפתרה הבעיה בשימוש בתעודה דיגיטלית אישית לכל משתמש תעודה אישית •

 תבניות או יותר מעמודים שונים  2תוקנה התקלה בה לא היה ניתן לבחור  :תבניות •

 תוקנה הבעיה בה שם מסמך לא משתנה בתהליך "שיוך ושליחה" :שם מסמך לא משתנה  •

 : נפתרה הבעיה בסנכרון זמן שליחת התזכורות תזכורות אוטומטיות •
 

 

Release Note V3.1.6.1 
 25.06.25תאריך: 

 מה חדש? 

 : התווספו לוגים חדשים בממשק המשתמש לוגים •

 Data base- בוצעו שיפורי אבטחת מידע וטיוב נתונים ב  : אבטחת מידע •

 

Release Note V3.1.6 
 25.05.25תאריך: 
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 מה חדש? 

. בנוסף תוקנה שמירת  במידה ונמען מוסיף הערה, השולח יקבל על כך מייל : הערות נמענים •

 היו נמחקות והנמען היה צריך לרשום אותן מחדש.  אשרהערות בעת שמירת מסמך 

 ימים   5כעת ניתן להגדיר תזכורות אוטומטיות עם מינימום של יום אחד במקום  : תזכורות •

 : חלון הצגת הנספחים לנמענים יקפוץ בעת פתיחת הלינק למסמך נספחים •

 " SMSCenterים חדש "SMS: נוסף ספק חדש  SMSספק   •

 ( -: כעת ניתן להקליד מספר טלפון כולל מקף ) שדה "טלפון" •

  המשתמש שייך  אליהן  הקבוצות  את  גם שיכלול משתמשים  חיפוש תהליך  הרחבת: חיפוש  •

 : בוצע שיפור במיקום הכפתור למקום בולט יותר כפתור "שכפול חתימה" •

 : שיפור מהירות החתימה הדיגיטלית חתימה דיגיטלית  •

 

 תיקוני באגים 

 : תוקן הבאג שלפעמים שם המסמך לא משתנה בלחיצה על כפתור "חזור" שם מסמך משתנה  •

 בהזזת כפתורי רדיו הנראות  : שיפור כפתורי רדיו •

Release Note V3.1.5 
 08.04.25תאריך: 

 מה חדש? 

 : כעת לחיצה על כפתור ההורדה יבצע הורדת קבצים והצרופות יחדיו הורדת קבצים וצרופות  •

אפשרות זו כבר   - : התווספה האפשרות לחתום מסמכים בפורמט הממשלתי חתימה ממשלתית  •

  2025לא נתמכת עקב שינוי הממשלה וביטול קבלת קבצים מסוג זה החל ממאי 

 

 תיקוני באגים 

 תוקן הבאג שכפתור "חזור" לעיתים לא עבד  :אנשי קשר  •

 

Release Note V3.1.4.2 
 16.02.25תאריך: 

 מה חדש? 

 : נוסף האפשרות להגדיר עבור כל משתמש מספר טלפון במערכת ערך נוסף עבור משתמשים  •

 : בעת יצירת לינק מתבנית נוספה האפשרות לבקש צרופות יצירת לינק מתבנית •

  3-סיסמה/זיהוי פנים הוגבלו מספר הניסיונות ל /OTP: בעת הזדהות חכמה עם הזדהות חכמה  •

 ניסיונות  5ניסיונות כושלים במקום 

 שנשלחים לנמענים   OTP-: שיפור המלל בהודעת הסיסמה וה OTPסיסמה/ •

 : בעת שליחת מסמך בהליך שיתוף מסך התווסף כפתור "אישור" לתהליך שיתוף מסמך  •

 

 תיקוני באגים 
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: בעת הורדת קובץ אקסל הכותרות באנגלית, תוקן שהכותרת תהיה באנגלית/עברית לפי  דוחות  •

 שפת המשתמש 

 : תוקן הבאג בו לא ניתן לעלות קבצים עם סימנים מיוחדים העלאת קבצים •

תבניות לשליחה בודדת ובעקבות באג היה ניתן   10: למערכת הגבלה של עד  שימוש בתבניות  •

ניתן לשלוח עד   -לשלוח כמו תבניות ללא הגבלה מה שיצר עומס ותקלות במערכת. הבאג תוקן  

 תבניות בשליחה בודדת.  10

 

Release Note V3.1.4.1 
 07.01.25תאריך: 

 מה חדש? 

 : בוצעה תמיכה במגוון פורמטים של טלפון נייד ונייח שדה טלפון •
05X-XXXXXXX 

05XXXXXXXX 

0XXXXXXXX 

0XXXXXXXXX 

: לחיצה על "שמירה" בעת עריכת תבנית כבר לא סוגרת את חלון העריכה עריכת תבניות •

 . לסיום התהליך יש ללחוץ "סיום" ומאפשרת למשתמש להמשיך ולבצע עריכה 

עבור מסמך שנמחק מן   API-חדשה ב Call backהתווספה פונקציית   : Call backפונקציית   •

 המערכת ולא הסתיים התהליך )סטטוס: לא הושלם, נמחק או בוטל( 

 לשיפור נראות וחווית המשתמש  UI- בוצעו שינויים ב :UIשינוי  •

 תיקוני באגים 

תוקן התהליך בה משתמש יכול היה להסיר את עצמו מן הקבוצה אליה הוא   :הסרת משתמשים  •

 שייך 

תווים ובתהליך של עריכת   50-: החוקיות היא ששם מסמך לא יכול לעבור את האורך שם מסמך  •

 תוקנה ההגבלה  - תווים  50-תבנית ניתן להגדיר שם מסמך אורך מ

 תוקן  -התצוגה "נמרחה"  : בעת חתימה עם תמונה בפורמטים מסוימים מריחת תמונה •

 

Release Note V3.1.4 
 23.12.24תאריך: 

 מה חדש? 

 . משתמש פרופיל תחת המשתמש  בצד  לדוחות האפשרות  נוספה: דוחות משתמש •
 : לפי   דוחות  לייצא  ניתן

 הדוח  סוג 
 מסמכים  סטטוס
 ) עם/ בלי) הפצה

 משתמשים  קבוצות
 תאריכים  טווחי 

 חודשית /שבועית /יומית בתדירות   אוטומטי דוח   לקבלת האפשרות  נוספה בנוסף
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 -ה אפליקציית באמצעות  וידאו   שיחת לייצר   נוספה האפשרות : שיחת וידאו )היוועדות חזותית( •
ZOOM   שליחת כולל  הוידאו  שיחת  שליחת  תהליך. לחתימה מסמכים  שליחת  תהליךמ כחלק  

  התהליך   כלל . השיחה  יוצר  במחשב  השיחה מן  העתק ושמירת  הוידאו  שיחת  הקלטתזום, ב לינק 

  לחתימה  המסמכים שליחת  מתהליך  כחלק הינו
 תשלום  בתוספת מודול *

 : ניתן כעת לשלוח מסמכים לצפייה על גבי טאבלט גם בענן השיתופי. טאבלטים  •
 *מודול בתוספת תשלום 

: יצירת חלון חדש בעת החלפת חותם כך שיכיל את כלל האפשרויות שנבחרו  החלפת חותם •

 עבור החותם המקורי 

 : בוצעה החלפה למסמך מעקב המסירה בעיצוב חדשני ומודרני מעקב מסירה •
 

 תיקוני באגים 

 : תוקן הבאג בה לא הוצגו נתונים כאשר משתמש שייך למספר קבוצות דוחות  •

 

 

 

Release Note V3.1.3.2 
 25.11.24תאריך: 

 מה חדש? 

 eIDASתמיכה בחתימה אלקטרונית על פי תקן אירופאי  : eIDASחתימת  •

 תמיכה בהעלאת מסמכים חתומים דיגיטלית בהליך "איחוד מסמכים" : איחוד קבצים  •

 אפשרות לבצע חתימת שרת עבור כל חברה בנפרד : חתימת שרת •
 

 תיקוני באגים 

תוקן באג שבו משתמש מעלה צרופה ובוחר צרופה אחרת אז הצרופה לא  :  שמירת צרופות  •

   הייתה נשמרת בפעם הראשונה, היה עליו לעלות את הצרופה בשנית 

 

 

Release Note V3.1.3.1 
 08.10.24תאריך: 

 מה חדש? 

   הוספת לוגים בצד המשתמש וצד החותם : לוגים •

 וכל העמודים  טווח עמודים , נוספה האפשרות לשכפל שדות לפי מספר עמודים : שכפול שדות  •

נוספה האפשרות לקבוע מדיניות סיסמאות אשר כוללת מדיניות קביעת  : מדיניות סיסמאות •

 ימים ושימשו בסיסמאות ישנות   Xאורך סיסמה, החלפת סיסמה כל  
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נוספו עוד אמצעי זיהוי בצד השולח אשר יופיע כחלק מדוח המעקב.  : זיהוי בצד החותם  •

של צופה המסמך, זיהוי סוג המכשיר ממנו בוצעה החתימה וזיהוי סוג   IPהתוספות כוללת זיהוי 

 . בנוסף נוספו פרטים של השולח הדפדפן ממנו בוצעה החתימה

 : בוצע שיפור בנראות המייל שנשלח מן המערכתתצוגת המייל •

: בעת שליחת תזכורת למסמך שטרם נחתם המערכת יצרה לינק חדש, כעת  שיפור בתזכורות  •

 המערכת תשתמש בלינק הנוכחי ותייצר לו מפתח הצפנה עם תוקף חדש 

 : בוצעה שינוי בתצוגת חלון ההסבר על שימוש בזיהוי פנים זיהוי פנים  •
 *מודול בתוספת תשלום 

 

 

 תיקוני באגים 

 אפ שקופץ בסיום תהליך כך שלא יפריע לשאר הכפתורים - הזזת הפופ  : תצוגת החותם •

 : שיפור תצוגה בצד הדוחות וממשק הניהול )עברית/אנגלית( ושיפור המלל תצוגה  •

 תוקן   -  : במידה ומשתמש מבצע "שליחה מחדש" לא מתעדכן מעקב המסירהמעקב מסירה •

 תוקן  - : בעת שליחת מסמכים בהפצה במידה ויש טעות באיש קשר כלל התהליך מבוטל  הפצה •

 

 דד 

Release Note V3.1.3 
 04.09.24תאריך: 

 מה חדש? 

  כך חברה אותה   תחת קבוצות   למספר  כעת  משויך להיות יכול  משתמש: קבוצות משתמשים  •

 השונות  בקבוצות  שונות  פעולות ולבצע  לצפות ,  השונות הקבוצות בין "  לדלג "  שיוכל 

   בהליך זיהוי פנים נוספה האפשרות לביצוע הזדהות גם עם דרכונים זרים :זיהוי פנים  •
 תשלום  בתוספת מודול *

: ניתן להגדיר האם נספחים שנשלחים לנמענים יהיו כקובץ במייל שנשלח או רק בתוך  נספחים •

 הלינק עצמו 

 בהליך הפצה לצורך טעינה מהירה יותר של הנתונים   Pager: נוסף הפצה •

•  

 

 תיקוני באגים 

ביטול האפשרות ללחוץ דאבל קליק בעת הוספת נמענים כאשר בוחרים מתוך  :  הוספת נמענים •

 ד קבוצת אנשי הקשר. לחיצה אחת מספיקה
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